REGULAMIN KONKURSU ,.eksperymentIKO Bank Polski

ROZDZIAL 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.

1. Organizatorem Konkursu ,eksperymentlKO” jest Powszechna Kasa Oszczedno$ci Bank Polski Spotka Akcyjna, zarejestrowana w
rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem 0000026438, z siedzibq w Warszawie (02-515) przy ul.
Putawskiej 15, NIP: 5250007738; zwana dalej ,Organizatorem” lub ,Bankiem”.

2. Regulamin Konkursu ,eksperymentlKO”, okre$la warunki uczestnictwa w Konkursie organizowanym przez Bank.

§2.

1. Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy, zdefiniowane ponizej, oznaczajq odpowiednio:
1) Aplikacja IKO - aplikacje mobilng Banku umozliwiajgcqg obstuge okreslonych produktow bankowych Banku w kanale
mobilnym na podstawie ,Szczegétowych warunkéw obstugi produktow bankowych w kanale mobilnym w Powszechnej
Kasie Oszczednos$ci Banku Polskim SA” lub ,Szczegotowych warunkéw obstugi konta Inteligo w kanale mobilnym IKO w
Powszechnej Kasie Oszczednosci Banku Polskim SA”;
2) Karta - karte debetowq ze znakiem Mastercard wydawana do PKO Konta dla Mtodych;
3) Platnos¢ zblizeniowa - ptatnos¢ dokonang za posrednictwem Aplikacji IKO technologiq NFC/HCE, dostepnq dla Klientow
indywidualnych posiadajgcych w Banku karte ptatniczq Mastercard;
4) Operacja bezgotowkowa - kazdy zakup dokonany przy uzyciu Karty ptatniczej Mastercard; ptatno$¢ za zakup towarow
lub ustug musi zosta¢ dokonana Kartq w: terminalach ptatniczych POS (tradycyjnie i zblizeniowo) lub w internecie i
rozliczona w systemie Banku z PKO Konta dla Mtodych, do ktorego jest wydana Karta;
5) Konkurs - konkurs pod nazwq ,eksperymentlKO”;
6) Regulamin - niniejszy regulamin okreslajgcy zasady i warunki uczestnictwa w Konkursie;
) Komisja konkursowa - grupa osob powotana przez Organizatora do rozstrzygania spraw zwiqgzanych z Konkursem;
sposob powotania Komisji Konkursowej okresla Organizator;
8) Uczestnik - petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, bedqgca Rezydentem
Rzeczypospolitej Polskiej, posiadajgca rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy PKO Konto dla Mtodych w Banku, ktora:
a. na dzien zakonczenia Konkursu ma w Banku wyrazonq zgode na otrzymywanie od Banku informacji o charakterze
marketingowym  (w tym informacji handlowych) za pomocq $rodkow komunikacji  elektronicznej,
telekomunikacyjnych urzqdzen koncowych i automatycznych systeméw wywotujgcych lub wyrazi takg zgode i nie
odwota jej w Czasie trwania Konkursu;
b. posiada Karte ptatniczq Mastercard powigzang z PKO Kontem dla Mtodych;
c.  spetni warunki uczestnictwa w Konkursie opisane w Rozdziale 2;
9) Zadanie konkursowe - odpowiedZ na pytanie bedgce przedmiotem oceny Komisji konkursowej, o ktorym mowa w
Rozdziale 2;
10) Zwycigzca - Uczestnik bedgcy autorem najciekawszego, zdaniem Komisji konkursowej, rozwiqzania Zadania
konkursowego i zdobywcq Nagrody | stopnia;
11) Laureat - Uczestnik bedqcy autorem rozwigzania Zadania konkursowego wyréznionego przez Komisje Konkursowgq
nagrodgq Il lub 1l stopnia;
12) Nagroda - wspolne okreslenie Nagrody | stopnia, Nagrod Il stopnia oraz Nagrod 111 stopnig;
13) Czas trwania Konkursu - od 01.X.2017 r. godz. 0:00:01 do 14.X.2017 r. godz. 23:59:59.
2. Organizator o$wiadcza, ze Konkurs nie jest grq losowq, loterig fantowq, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjng, ktérych wynik
zalezy od przypadku, ani zadnq inng formgq przewidziang w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

ROZDZIAL 2. WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE

§3.

1. Aby otrzyma¢ Nagrode | lub Nagrode Il stopnia, nalezy:
a) do dnia 20.X.2017 r. dokona¢ za posrednictwem Aplikacji IKO co najmniej jednej Ptatnosci zblizeniowej na tgczng kwote min.
10 4,
b) do dnia 14.X.2017 r. rozwigza¢ Zadanie konkursowe dostepne na stronie: https://bankomania.pkobp.pl/eksperymentiko/
poprzez wypetnienie formularza zawierajgcego pole do odpowiedzi na Zadanie konkursowe.

2. Aby otrzymac¢ Nagrode Il stopnia nalezy:
a) do dnia 20.X.2017 r. dokona¢ co najmniej jednej Operacji bezgotowkowej przy uzyciu Karty Mastercard wydanej do PKO
Konta dla Mtodych na tgczng kwote min 10 zt,
b) do dnia 14.X.2017 r. rozwigza¢ Zadanie konkursowe dostepne na stronie: https://bankomania.pkobp.pl/eksperymentiko/

3. Uczestnik moze otrzyma¢ maksymalnie jedng Nagrode.

4. Warunkiem otrzymania Nagrody jest posiadanie przez Uczestnika Rachunku Oszczednosciowo Rozliczeniowego PKO Konto dla
Mtodych do dnia przekazania przez Bank Nagrod.

5. W Konkursie nie mogq bra¢ udziatu pracownicy Banku biorgcy bezpo$redni udziat w przygotowaniu i obstudze Konkursu.
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ROZDZIAL 3. ZWYCIEZCA, LAUREACI | NAGRODY

o

§4.
W Konkursie przyznanych zostanie 115 (pietnascie) Nagrod:
a) 5 (pie¢) Nagrod | stopnia: 1000 ztotych kazda,
b) 10 (dziesig¢) Nagrad 11 stopnia: 500 ztotych kazda,
¢) 100 (sto) Nagrod 11l stopnia: w postaci kodow elektronicznych do sieci salonéw Intersport o wartosci 200 ztotych kazda.
Organizator zwiekszy warto$¢ nagréd, o ktérych mowa w ust. 1, o kwote odpowiadajgcq warto$ci naleznego zryczattowanego
podatku dochodowego od 0s6b fizycznych od uzyskanej przez Zwyciezce lub Laureata Nagrody.
Nagrody przyznawane bedq przez Organizatora za najciekawsze rozwigzanie Zadania konkursowego oraz dokonanie Ptatnos$ci
zblizeniowych lub Operacji bezgotowkowych, o ktérych mowa w Rozdziale 2.
Nagrody I i Il stopnia bedq przyznawane zostanq przez Organizatora po zakonczeniu Konkursu w terminie okre$lonym w §5 ust
4. oraz przekazane, zgodnie z zasadami zawartymi w §5 niniejszego Regulaminu.
Nagrody Il stopnia wydane zostang po zakonczeniu Konkursu w terminie okre$lonym w §5 ust 5.
Konkurs prowadzony jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

ROZDZIAL 4. SPOSOB WYPLATY | PRZYZNANIA NAGROD

§5.
Przyznane w Konkursie Nagrody, o ktérych mowa w §4 ust. 1, podlegajg opodatkowaniu na zasadach przewidzianych w
ustawie z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (j.t. Dz. U. z 2016 roku, poz. 2032 ze zm.)
Organizator potrqci, przed przekazaniem Zwyciezcy lub Laureatowi Nagrody, kwote, o ktérej mowa w §4 ust. 2, tytutem
naleznego podatku dochodowego i odprowadzi jg do wtaciwego urzedu skarbowego.
Wuytonienie Zwyciezcow i Laureatéw nastgpi w ciggu pietnastu dni roboczych od momentu zakonczenia Konkursu.
Nagroda | i Il stopnia zostanie przekazana przelewem na PKO Konto dla Mtodych, ktérego posiadaczem jest Zwyciezca lub
Laureat w ciggu 15 dni roboczych od daty zakonczenia Konkursu.
Nagrody Il stopnia wydane zostanq poprzez wystanie przez Bank wiadomosci zawierajqcej kod elektroniczny na adres Poczty
Uczestnika w serwisie internetowym iPKO Banku. Aby odebra¢ Nagrode 11l stopnia, nalezy zalogowa¢ sie do serwisu
internetowego iPKO (www.ipko.pl). Przed pierwszym logowaniem konieczna jest aktywacja dostepu do serwisu iPKO w ciggu
15 dni roboczych od daty zakonczenia Konkursu.
W wypadku rezygnacji przez Zwyciezce lub Laureata z odbioru Nagrody, Organizator nie bedzie zobowigzany do przekazania
Nagrody, a Komisja Konkursowa dokona wyboru kolejnego Zwyciezcy.
Nagrody nie podlegajg zamianie na nagrody rzeczowe lub finansowe. Zwyciezca lub Laureat nie moze zastrzec szczegdlnych
wiasciwosci Nagrody.
W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 6 i 7 powyzej Zwyciezca lub Laureat traci prawo do Nagrody.

ROZDZIAL 5. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

§6.
Administratorem danych osobowych jest Organizator.
Dane osobowe Uczestnikow bedq przetwarzane przez Organizatora Konkursu zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. 0 ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. 2016 r., poz. 922) w celu przeprowadzenia Konkursu, a w szczegolnosci w celu
wytonienia Zwyciezcy i Laureatdow oraz wydania im Nagrod. Podanie danych nie jest obowigzkowe, jednakze ich niepodanie
uniemozliwia udziat w Konkursie. Osoba, ktorej dane dotyczq ma prawo dostepu do nich i ich poprawiania.

ROZDZIAL 6. TRYB SKEADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMAC)I

1.

§7.
Uczestnik moze sktada¢ reklamacje w formie:
1) elektronicznej - poprzez serwis internetowy www.pkobp.p,
pisemnej - na adres: : PKO Bank Polski SA Departament Komunikacji Korporacyjnej, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa;
z dopiskiem ,Konkurs eksperymentIKO”,
2) telefonicznej - poprzez konsultanta Infolinii. Numery Infolinii dostepne sq na stronie www.pkobp.pl.
Do ztozonej reklamacji dotyczqcej przebiegu Konkursu Uczestnik powinien dotqczy¢ bqdz przesta¢ pocztq na adres Banku
(w przypadku zgtoszenia telefonicznego) wszelkie dokumenty bedqce dowodami zaistnienia okoliczno$ci, ktore sq podstawq
reklamacji.
Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu ich zasadno$ci i podjeciu przez Bank stosownych dziatan majgcych na celu
usuniecie ewentualnie stwierdzonych nieprawidtowosci i ich przyczyn.
Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Bank
poinformuje Uczestnika o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Do zachowania przez Bank terminow, o ktérych mowa powyzej, wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem tych
terminow.
Po rozpatrzeniu reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany o jej wyniku w formie pisemnej albo za pomocq innego trwatego
nosnika informacji (pocztq elektroniczng jedynie na wniosek Uczestnika).
W sprawach dotyczqcych Konkursu Uczestnik, poza uprawnieniami okre$lonymi w niniejszym Regulaminie, ma prawo do
zwracania sie do Miejskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumentéw oraz dochodzenia roszczen przez sqdem.
Uczestnik Konkursu ma prawo do pozasqdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajgcych z Promocji. Podmiotami
wtasciwymi do rozstrzygania sporow sq:
«  Bankowy Arbitraz Konsumencki dziatajqcy przy Zwigzku Bankow Polskich (www.zbp.pl), w przypadku Klienta bedgcego
konsumentem,
»  Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego, w przypadku Klienta, ktory jest
osobgq fizyczng.
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Organem administracji publicznej sprawujgcym nadzér nad dziatalno$cig Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego

ROZDZIAL 7. POSTANOWIENIA KONCOWE

§8.

_

Zasady przeprowadzania Konkursu okre$la Regulamin.
2. Regulamin dostepny jest:

a) w siedzibie Organizatora Konkursu: PKO Bank Polski SA Departament Komunikacji Korporacyjnej, ul. Putawska 15, 02-515
Warszawa;

b) w serwisie internetowym www.bankomania.pkobp.pl
3. Uczestnicy Konkursu mogq kontaktowa¢ sie z Organizatorem:
a) drogq elektroniczng na adres facebook@pkobp.pl,

b) pisemnie na adres: PKO Bank Polski SA Departament Komunikacji Korporacyjnej, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa z
dopiskiem ,Konkurs eksperymentIKO”.
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